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Trinkwasserversorgung in Eigenregie der Bevolkerung in Tschad

Diese Good Practice stellt den Weg und die Wirkungen eines Programms der deutschen staatlichen Finanziellen
Zusammenarbeit mit einem afrikanischen Land (hier: Tschad) von den Planungsanfingen bis zur Ubergabe an
die dorflichen Nutzergruppen dar. Es werden die Hintergriinde des Projektes beschrieben: die extrem schlechte
Versorgungslage der lokalen Bevolkerung mit Trinkwasser und die Unfdhigkeit des Staates, seine Bevolkerung
auch nur mit den dringlichsten sozialen Dienstleistungen zu versorgen, ferner die verschiedenen Schritte, die
von der Projektidee zu dessen Umsetzung gefiihrt haben.

Anschliefend geht es um die ,handwerkliche” Arbeit bei der Durchfiihrung des Programms. Besonderes Augen-
merk wird auf den Ansatz der Bevolkerungsbeteiligung mit allen seinen kreativen Ideen, aber auch zahlreichen
Problemen gerichtet: die Kostenbeteiligung der Bevolkerung, die auch die Identifizierung mit den Handpumpen-
brunnen bewirken soll, der tigliche Kampf um Hygienefragen und die nétige Uberzeugungsarbeit, um das sau-
bere Wasser in einen hygienischen Nutzungskreislauf von der Pumpe bis zur hduslichen Lagerung einzubringen.

Trotz der beschrinkten finanziellen und technischen Mitteln der Bevélkerung wurden Bemiihungen um Nach-
haltigkeit unternommen, um die durch das Projekt errichteten iiber 400 Handpumpen-Brunnen langfristig
unterhalten zu konnen. Hieran schliefSen sich Erfahrungsberichte iiber die Arbeit in einem sozio-kulturell sehr
heterogenen Milieu in Afrika an. Zuletzt folgen wichtige Erkenntnisse iiber die Wirkungen sowie Lehren und
Schlussfolgerungen aus der Arbeit von sieben Jahren, die sich fiir die praktische Entwicklungspolitik an anderer
Stelle nutzen lassen sollten.
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allem durch die Subsistenzlandwirtschaft und Viehhaltung.
Die Regierung des Tschad ist extrem gering an der Ent-

wicklung des Landes und seiner Menschen interessiert.
Leistungen fiir die Bevolkerung, angefangen von Schulen
tiber die Gesundheitsdienstleistungen bis hin zur Trink-
wasserversorgung, sind allenfalls rudimentar und haufig
werden die Dorfer und ihre Bevolkerung sich selbst iiber-
lassen. Dies ist auch ein Grund dafiir, dass EZ-MafSnahmen
darauf achten miissen, wer spater den Betrieb und die
Reparaturen z.B. von Pisten, Grundschulen oder eben Ein-
richtungen der Trinkwasserversorgung tibernehmen wird
(vgl. Bliss 2015, UNDP 2016/2018).
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Traditionell wird im Stidwesten des Tschad, im Gebiet von ;

Mayo Kebbi, Wasser von Frauen und Madchen wahrend der Regenzeit aus Fliissen, Bachen und klemen Seen (Maren)
geschopft. Offene Schachtbrunnen, teilweise noch aus der Kolonialzeit, und Bohrbrunnen mit Handpumpen standen
2002 nur fiir rund 20% der Bevolkerung zur Verfiigung.Versiegen nach der Regenzeit die meisten fliefenden Gewésser
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und bilden sich die Mare zurtick, so graben die Manner
dem sinkenden Wasserspiegel hinterher und errichten
kleine Wasserlocher. Ebenso graben sie in Dorfern

mit oberflaichennahem Grundwasser ,,traditionelle
Brunnen” (franzdsisch: puisards), selten mehr als fiinf
Meter tiefe Erdldcher. Wenige traditionelle Brunnen
sind befestigt.

Das Wasser aus diesen puisards wird mit Kalebassen
ausgeschopft oder mit Eimern und mittels aus Auto-
schlduchen gefertigten Wassersdcken mit Hilfe von
Stricken hochgezogen, in die {iblichen Transportbehal-
ter (Tonkriige bzw. kanari sowie grofie Emailleschiis-
seln von 10 bis 30 1 Fassungsvermogen) abgefiillt und
von Frauen und Madchen oft {iber weite Strecken auf
dem Kopf nach Hause getragen, wo es in der Regel in
grofien Tonkriigen aufbewahrt wird.

Die meisten puisards bleiben unbefestigt, lediglich

die Offnung wird gelegentlich mit ein paar Holzern
grob gesichert. Das Wasser ist immer und iiberall stark
kontaminiert und ist vor allem wahrend der einsetzen-
den Regenzeit fiir Menschen, ganz besonders aber fiir
Kleinkinder gefahrlich, wenn mit Fékalien verseuchtes
Schmutzwasser in Bache und Mare fliefit oder von der
Bodenoberfldche in die Brunnen gespiilt wird.

Als Losung fiir die Trinkwasserproblematik wurden im
Rahmen alterer Projekte in Mayo Kebbi ,moderne” Was-
serstellen errichtet. Von solchen ,,modernen” Wasser-
stellen wird bereits dann gesprochen, wenn die Brun-
nen dauerhaft mit Betonrohren befestigt sind und
moglichst ganzjahrig Wasser fithren. Nur wenige Anla-
gen sind aber so beschaffen, dass sie sich dicht ver-
schliefien lassen. Das hat zur Folge, dass sowohl zwi-
schen den einzelnen Ringen als auch zwischen der
Vermauerung oben und den Ringen schmutziges
Sickerwasser in den Brunnen zuriickflieflen kann.

Ebenso wird das Wasser dieser Brunnen durch ver-
schmutzte Schopfgefafie und Stricke zur Gefahren-
quelle. Die Folgen sind immer wieder ausbrechender
Typhus und in einzelnen Gebieten auch Cholera-
Epidemien mit vielen Toten. ,Normale” Durchfaller-

krankungen sind ganzjdhrig die Regel.

Nur geschlossene Brunnen konnen eine
Losung bieten

Das Problem der Wasserverschmutzung bereits an
der Quelle mit seinen verheerenden gesundheitlichen
Folgen kann in Mayo Kebbi nur durch die Bereitstel-
lung von hygienisch einwandfreiem Trinkwasser aus
geschlossenen Brunnen geldst werden. Da es auf dem
Land keine Stromversorgung gibt (wegen der fehlen-
den Ersatzteilversorgung und Wartungsmoglichkeiten
auch nicht auf der Grundlage von Solarpanelen), kon-
nen fiir die Brunnen keine Elektropumpen eingesetzt
werden, sodass das Wasser mit Hilfe von Handpum-
pen gefordert werden muss.

Als ein Team das Projekt vor Ort 2002 priifte, fand es
in Mayo Kebbi bereits einige Handpumpenbrunnen
vor. Dabei wurde festgestellt, dass es eine Reihe funk-
tionsunfahiger Pumpen gab, aber von einem deut-
schen Vorgangerprojekt mit verbesserten indischen
Mark II-Handpumpen die meisten noch betriebsbereit
waren. Hier hatte man anstelle der einfachen indischen
Originalversion der Pumpe mit Messingzylindern
(schnell abgenutzt) und verzinkten Stahlrohren (bald
durchgerostet) einen deutschen deutlich teureren
Nachbau aus Edelstahl verwendet, der offensichtlich
auch einige Jahre ohne gute Pflege funktionierte,
zumindest grofitenteils.

Die Idee war nun, genau diese Pumpen zu verwenden,
mit deren Hilfe Wasser aus Tiefen von 50 m, in Extrem-
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fallen sogar bis zu 70 m hochgepumpt werden konnte.
Allerdings war bekannt, dass selbst diese Pumpen
ohne eine nachhaltige Wartung und ohne Ersatzteilver-
sorgung im Laufe der Jahre trotz ihrer guten Qualitat
den Betrieb aufgeben wiirden. Also schlugen die Gut-
achter den Aufbau eines umfassenden Wartungssys-
tems vor, das wegen der grofien Entfernungen der
Provinz zur Hauptstadt des Tschad, N’Djaména, in
den Projektzonen von Mayo Kebbi selbst organisiert

werden musste.

Einer weiteren Herausforderung galt es zu begegnen:
Sauberes Wasser von der Handpumpe nutzt wenig,
wenn es sofort in verschmutzte GefiafSe gelangt und

in den Gehoften ohne Riicksicht auf Hygieneregeln
gelagert und verwendet wird. Und ein Hygiene-
bewusstsein in Mayo Kebbi, zumindest bei den meis-
ten Menschen, war praktisch nicht vorhanden. Also
musste auch hier an Mafsnahmen gedacht werden, um
die Wasserversorgung durch eine umfassende Hygie-
neaufklarung zu erganzen.

Brunnen im Eigentum der Dorfbevdlkerung

Damit die Handpumpen spater auch tatsachlich
gewartet werden wiirden — denn von einer Staatspra-
senz ist im Tschad in den Provinzen kaum etwas zu
spiiren —, musste zundchst eine Tragerstruktur fiir den
nachhaltigen Betrieb gefunden werden. Das gewahlte
Modell basiert auf der Griindung von dorflichen Nut-
zerkomitees, die im Auftrag der lokalen Bevolkerung
fiir den Betrieb der Handpumpen und ihre Wartung
einschliefilich aller finanziellen Fragen verantwortlich
sind. Um grofitmogliche Nachhaltigkeit zu erzielen,
wurden die bestehenden Organisationsstrukturen und
die vorhandenen Erfahrungen der Bevolkerung dabei
berticksichtigt. Vor allem sollten die Brunnen den
Déorfern nicht aufgedrangt werden. Deren Représen-
tantInnen mussten sich vielmehr nach einem intensi-
ven Informationsprozess beim Projekt bewerben und

einen kleinen, eher symbolischen, in einer ultraarmen
Gegend aber nicht immer leicht aufzubringenden
Eigenbeitrag von 175.000 Franc (ca. 240 EUR) leisten.
Daneben mussten sie eine Brunnenkasse einrichten
und mit 50.000 Franc fiillen, mit der die zukiinftigen
Wartungen bezahlt werden konnten. Zusatzlich sollten
die Leute vorschlagen, wie sie zukiinftig diese Kasse
regelmaflig wieder auffiillen wollten.

Da es unmoglich ist, im Pannenfall Handwerker aus
der Hauptstadt N'Djaména zu mehreren Hundert
Brunnen in Mayo Kebbi anreisen zu lassen, sollten
lokale Fachleute die Pumpenwartung iibernehmen. Bei
den etwa 10 Méannern, die die insgesamt 400 im Rah-
men des Projektes errichteten Brunnen und Pumpen
heute betreuen, handelt es sich um Handwerker wie
Fahrradreparateure, die bereits mit einfachem Werk-
zeug, wie es fiir die Reparatur von Handpumpen
bendtigt wird, umgehen konnten. Alle erhielten in
N'Djaména eine umfassende Ausbildung und wurden
bereits bei der Montage der Handpumpen beteiligt.

5]
S

Auch musste eine nachhaltige Ersatzteilversorgung
vor Ort zum Verkauf an die Brunnenkomitees organi-
siert werden. Dies erfolgte, indem seit langem in den
Hauptorten der Provinz etablierte und gut beleumun-
dete Handler fiir die Ubernahme dieses Jobs gewon-
nen wurden. Eine erste Ausstattung bekamen sie vom
Projekt kostenlos gestellt, heute miissen sie die Ersatz-
teile von einem Lieferanten aus der Hauptstadt nach-
bestellen und bezahlen.

Frauen als wichtige Ansprechpartnerinnen

Bereits bei den Planungen und um so mehr bei der
spdteren Implementierung wurde den Gender-Aspek-
ten des Projektes viel Aufmerksamkeit gewidmet. So
wurde schon ganz am Anfang der Planungen im Rah-
men einer Zielgruppenanalyse vor Ort intensiv die
traditionelle Stellung der Frau untersucht, ihre Rolle in
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der lokalen Okonomie, im Haushalt, ihre Beteiligung
am gesellschaftlichen Leben und an politischen Ent-
scheidungen. Dass Frauen (und Méadchen) als fiir die
Wasserbereitstellung in den Haushalten Verantwortli-
che unmittelbar am Management der Pumpenbrunnen
beteiligt und daher auch in den Nutzerkomitees vertre-
ten sein mussten, war aus Sicht der deutschen Planer
und der tschadischen MitarbeiterInnen deutlich.

Viel Zeit wurde daher in den Jahren der Projektum-
setzung der Frage gewidmet, in welcher Weise dies

bei den verschiedenen Ethnien und unterschiedlichen
religiosen Gruppen im Projektgebiet praktisch erfolgen
konnte. Dabei wurden alle Religionsgemeinschaften
tiber ihre Fiihrungen angesprochen. Eine Reihe von
Dorfchefs verweigerten sich anfangs im mehrheitlich
muslimischen Kanton von Binder dem Ansinnen, Frau-
en in die Brunnenkomitees zu wéhlen. Mit Hilfe des
sehr einflussreichen /amido (Sultan) von Binder und
einer religiosen Autoritatsperson (fighi), die sogar weit
uber die Grenzen des Tschad verehrt wurde, konnten
alle Dorfchefs jedoch iiberzeugt werden. Am Ende
wirkten Frauen aller ethnischen Gruppen tatsachlich
und oft mafigeblich am Management der Handpum-
pen mit.

11 Mitarbeiterinnen fiir 14 Sprachen und
20 ethnische Gruppen

Eine grofie Herausforderung wéhrend der Projektar-
beiten war die Frage, wie die Menschen in den Dorfern
gezielt informiert und beraten werden konnen. Bei
insgesamt 14 verschiedenen Sprachen musste jede/r
MitarbeiterIn (= AnimateurInnen) wenigstens drei
Sprachen beherrschen, Franzosisch als Projektsprache
und zwei der lokalen Sprachen. Es gelang letztend-
lich, nicht nur fiir den Job qualifizierte, sondern eben
auch sprachkundige sechs Frauen und vier Manner

als AnimateurInnen sowie einen Koordinator fiir die
Beratungsarbeit einzustellen. Mit den Gelandemotor-
radern des Projektes mussten diese {iber acht Jahre
insgesamt mehr als 500 Dorfer in einem Gebiet von
rund 250 x 200 km betreuen, von denen 400 am Ende
nicht nur eine Handpumpe bekamen, sondern jeweils
mindestens 12 Mal im Rahmen des Vorbereitungs- und
Trainingsprogramms besucht wurden.

Mit einem Gelandewagen, der mit einem alten riesi-
gen Rohren-Fernsehgerit, ferner Generator, Video-
Rekorder, Verstarker sowie zwei riesigen Lautspre-
chern ausgestattet war, wurden wahrend dieser Zeit
auch alle Dorfer mit einem ,, Buschkino” besucht.
Gezeigt wurde hierfiir ein Film, gedreht von der
Theater-AG eines Gymnasiums aus Mayo Kebbi selbst,
der die Gefahren durch verschmutztes Wasser und die
Cholera thematisierte. Eine andere Gruppe von Gym-
nasiastInnen hatte fiir das Projekt 20 Zeichnungen iiber
guten und schlechten Umgang mit Wasser angefertigt.
Diese kleinen Poster wurden vervielfaltigt und vom
Team {iberall in den Dorfern fiir Diskussionen iiber
Wasserhygiene eingesetzt. Zweimal wurden Malwett-
bewerbe durchgefiihrt, an denen insgesamt rund 3.500
OberschiilerInnen teilnahmen. Hinzu kamen Seminare
fiir LehrerInnen in Sachen Wasserhygiene und immer
wieder Besuche in den Dorfern, wenn es galt, die
Inbetriebnahme eines neuen Brunnens zu feiern oder
es Probleme gab.

Projektwirkungen und Erfolgsbedingungen

Schon vor der Fertigstellung der Brunnen zeigten sich
erhebliche Wirkungen im Bereich der Dorfgemein-
schaften. Trotz der Armut der meisten Haushalte
konnten die Bedingungen der Eigenbeteiligung am
Brunnenbau und hinsichtlich der Dorfkassen fiir die
zukiinftigen Wartungsarbeiten fast {iberall erfiillt
werden. So waren in zahlreichen Baumwolle
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anbauenden Dorfern die dortigen Bauerngruppen
(associations villageoises ), sofort bereit, ihre Gemein-
schaftskasse aus den Vorjahren zu nutzen und den
Betrag fiir die Eigenbeteiligung zu zahlen. In muslimi-
schen Dorfern wurde die religiose Armenspende
(zakat), eine der Grundpflichten eines jeden Muslim,
fiir das lebensnotwendige Wasser verwendet. Woan-
ders spendete der Dorfchef oder einer der wenigen
wohlhabenden Bauern oder Viehziichter das Geld.
,Wasser ist Leben”, hief3 es dazu, und ,, deswegen
machen wir alles, um es fiir unser Dorf zu sichern”.

Die gesundheitlichen Wirkungen des Programms sind

nach Auskunft der Direktoren aller vier zustandigen
Krankenhéauser in Mayo Kebbi evident. Zwischen 2004
und 2014 sei in keinem Projektdorf mehr Cholera auf-
getreten. Vorher habe die Krankheit hier immer wieder
geherrscht und wiahrend dieser Zeit sei sie in anderen
Dérfern ohne Handpumpenwasser auch wiederholt
registriert worden.

Hinsichtlich der Nachhaltigkeit der Wasserversorgung,
d.h. der Betriebsbereitschaft der Handpumpen, sind
Spitzenwerte zu verzeichnen. Drei Jahre nach Projek-
tende (2014) waren mehr als 95% der Handpumpen
betriebsbereit -— bei einer Vorgabe (= Indikator) von
75%. Wenn 2014 von den 400 Pumpen noch mindes-
tens 300 funktioniert hdtten, ware das Projekt also
bereits ein Erfolg; es waren aber mehr als 380. Eine
Nachfrage des Verfassers beim fritheren Chef der
Animateure, der sich seitdem weiter um die Brunnen
bemiiht, ergab Ende 2018, dass die Zahl betriebsberei-
ter Handpumpen auch heute, acht Jahre nach Projek-
tende, bei tiber 90% liegt, obwohl die ersten Pumpen
bereits seit 15 Jahren stehen.

Als wohl wichtigste Erfolgsbedingung fiir das Pro-
gramm muss die auflergewohnlich umfassende Ziel-
gruppenanalyse vor Beginn der MafSnahmen angefiihrt

werden. Hierbei wurden sozio-6konomische Erhebun-
gen in rund 600 Dorfern von Mayo Kebbi durchge-
fithrt, in Dorfern mit akutem Wassermangel wurden
zudem 400 Haushalte befragt sowie 40 Fokusgruppen-
diskussionen durchgefiihrt, bei denen Probleme
erfragt wie auch Losungen fiir die wichtigsten Wiin-
sche der Bevolkerung diskutiert wurden. Sprachen wie
auch religiose Hintergriinde wurden dabei beriicksich-
tigt. So konnte sichergestellt werden, dass nur dort
eine Intervention erfolgte, wo Wassermangel als Prob-
lem benannt und die Bereitschaft zum Engagement bei
der Verbesserung der Wasserversorgung bekundet

wurde.

Die geplanten Mafsnahmen wurden bei der Implemen-
tierung eins zu eins umgesetzt, ergédnzt durch weitere
Aktivitaten als Antwort auf sich ergebende sozio-kul-
turelle Herausforderungen. Zum Beispiel wurde jeder
Beschwerde nachgegangen, wonach Dorfer ,, iiberse-
hen” worden seien. Rund 30 sehr stark unter Wasser-
mangel leidende Dorfer konnten so am Ende zusatzlich
zu den zundchst von den Kantonchefs gemeldeten mit
versorgt werden.

Kein Dorf wurde wahrend des Prozesses von der
Antragstellung bis zum Betrieb einer fertigen Pumpe
allein gelassen. Alle Entscheidungen wurden durch
intensive, z.T. wiederholte Informationen vorbereitet,
die Beteiligten auf ihre Verantwortlichkeiten und Auf-
gaben eingestimmt und alle Pumpenkomitees nach
Installation der Handpumpen in regelmafsigen Abstan-
den besucht. Dritte Beteiligte wie LehrerInnen, Mitar-
beiterInnen der lokalen Verwaltung, Handwerker und
tiberall die lokalen, aber auch regionalen traditionellen
Autoritdaten wurden informiert und zum Teil in Fragen
der Wasserhygiene fortgebildet.

Als besonders wichtig fiir die Nachhaltigkeit des Pro-
gramms erwies sich die Bewilligung einer Nachberei-
tungsphase fiir das Projekt, was ermdglichte, dass auch
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die Dorfer mit den zuletzt montierten Handpumpen
noch 12 Monate lang intensiv von einem Projektmitar-
beiter vor Ort betreut werden konnten.

Schlussfolgerungen fiir die EZ allgemein

» Durch die tiefgehende Erfassung der sozio-kultu-
rellen Bedingungen im Rahmen der Planung eines
Programms und die flexible Beriicksichtigung dieser
Bedingungen bei der Implementierung kann auch

in einem sehr komplexen und heterogenen sozialen
Kontext und bei vollsténdiger Abwesenheit staatlicher
Strukturen ein umfangreiches Infrastrukturvorhaben
erfolgreich umgesetzt werden.

» Auch in einer patriarchalischen Gesellschaft, bei
der Frauen traditionell keine 6ffentliche Rolle spielen
(diirfen), lassen sich partizipative Strukturen unter
Einbeziehung von Frauen etablieren, wenn hierfiir im
Sinne sozio-kultureller und partizipationsbezogener
Vorgaben der deutschen EZ legitime politische und/
oder religiose VertreterInnen gefunden werden, die
diese Vorgehensweise aktiv unterstiitzen.

» Der gewdhlte Ansatz in Mayo Kebbi bestatigt auch
die vom BMZ zuletzt betonte positive Rolle, die religic-

se Konzepte und Personlichkeiten im Entwicklungs-
kontext spielen konnen (vgl. BMZ 2016).
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1 (Titelfoto): Madchen in Mayo Kebbi bei der Nutzung
der neuen Handpumpe, 2: Politische Karte des Tschad.
Mayo Kebbi befindet sich im Siidwesten, d.h. unten
links (Quelle: University of Texas http://www.mygeo.
info/landkarten_afrika_tcd.html [2-2019]), 3: Wasser
wird aus einem stehenden Gewasser geschopft, 4: Tra-
ditioneller befestigter Ziehbrunnen, 5: Etwa zehnjahri-
ges Madchen mit kanari, 6: Wg. individueller Schopf-
gefafse und Stricke unsicherer ,,moderner” Ziehbrun-
nen, 7: Eine Frau benutzt eine der neuen Handpum-
pen, 8: Diskussion mit Frauen tiber Wasserhygiene mit
einer Vertreterin des Projektes, 9-10: Zeichnungen zur
Gesundheitsaufklarung und Handpumpenwartung,
erstellt von einem Oberschiiler aus Pala (Mayo Kebbi),
11: Seitens der Bevolkerung gegen Tiere geschiitzter
Handpumpenbrunnen, 12: Gute und sichere Lagerung
von Trinkwasser in zugedeckten TongefafSen.
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INEF - Forschungsvorhaben

Das Forschungsvorhaben zielt darauf ab, Empfehlun-
gen fiir die staatliche Entwicklungszusammenarbeit
(EZ) zu entwickeln. Ziel ist es, Masinahmen zu identi-
fizieren, welche extrem arme, erndhrungsunsichere
und vulnerable Bevolkerungsgruppen besser erreichen
konnen.

Wir untersuchen die Wirkungszusammenhéange von
extremer Armut, Vulnerabilitdt und Erndhrungsunsi-
cherheit, um sowohl Blockaden als auch Erfolgsfakto-
ren fiir die EZ zu identifizieren.

Basierend auf Literaturanalysen und Befragungen von
Fachorganisationen im In- und Ausland sollen erfolg-

reich praktizierte Ansitze (,,good practices”) ausfindig
und im Rahmen der Feldforschung intensiv analysiert
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werden. Neben einer soziokulturellen Kontextuali-
sierung findet die Gender-Dimension durchweg
konsequente Berticksichtigung. Bei den Untersuchun-
gen vor Ort steht die Partizipation der betroffenen
Bevolkerung im Mittelpunkt, um deren Wahrnehmung
der Probleme sowie Ideen fiir Losungsansatze zu
erfassen.

Unsere Forschungsarbeiten fithren wir zunachst in den
Landern Athiopien, Benin, Kenia und Kambodscha
durch.

Das Projekt wird aus Mitteln des Bundesministeriums
fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
(BMZ) im Rahmen der Sonderinitiative ,, EINEWELT
ohne Hunger” (SEWOH) finanziert.
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