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BALANCE

Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

Wissen im 21. Jahrhundert

m Wissen und Information gewinnen im

Wertschopfungsprozess zunehmend
an Relevanz.

m Informationssektor als Erweiterung der [REEEUSEEINE
Drei-Sektoren-Segmentierung

m Strukturwandel hin zur Informations- /
Wissensgesellschatft Il. Industrie

m Im Jahr 2000 waren bereits mehr als
50% der Arbeitsplatze deutlich durch
luK-Technologien gepragt, Tendenz |, Landwirtschaft
steigend (Rirup 2001).
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. Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

BALANCE

Kennzeichen eines wissensbasierten Wirtschaftsraums

m Wissen als wichtigste Ressource und Wettbewerbsvorteil

m schneller und ortsunabhangiger Zugang zu Wissen durch
Nutzung von luK-Technologien (Internet, E-Mail, Intranet,
Mobiltelefonie)

m Wissen als Wachstumsmotor durch klrzere
Innovationszyklen

m flr wissensintensive Unternenmen erhohte
Unabhangigkeit von (anderen) Standortfaktoren

m potentielle Zeit- und Raumunabhéangigkeit der Arbeit

Gefordert von:

* Bundesministerium
fiir Bildung — E s F
und Forschung A
Europiischer Sozialfonds
fiir Deutschland

EUROPAISCHE UNIO

—

# Deutsches Zentrum % 2 §

DLR fiir Luft- und Raumfahrt e\, \
Projekttréger im DLR [



. Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

BALANCE Anforderungen an die Akteure im wissensbasierten
Wirtschaftsraum (Nonaka/Takeuchi 1997)

m Wissen wird von Einzelpersonen generiert, Unternehmen
mussen den Kontext bereitstellen

m (Unternehmens-)Ziele als Mal3stab zur Bewertung der
Relevanz von Wissen

m Autonomie fordert die Motivation zur Wissensgenerierung

m kreatives Chaos durch Abweichen von Routineablaufen und
bewusstem Herbeifiihren von Krisenstimmung

s Redundanz als absichtliche Uberschneidung von
Informationen zum besseren Verstandnis des
Arbeitsumfeldes

m Interne Vielfalt des Unternehmens muss der Komplexitat
des Umfeldes entsprechen (z.B. durch offenen Zugang zu
Informationen)
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. Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

BALANCE Probleme des wissensbasierten Wirtschaftsraums

m Halbwertszeit von Wissen wird immer kirzer

m Spezialisierung von Wissen fuhrt zu einem immer
schlechteren Verstandnis der Gesamtzusammenhange

m Zunehmend und schneller verfigbares Wissen vermehrt
Handlungsoptionen und kann damit zu Unsicherheit und
Prozessverlangsamung fuhren.

m Ubiquitat von Wissen schwacht hierarchische Strukturen
und mindert die 6konomischen Anreize, Wissen
eigenstandig zu generieren.

m Konkrete Umsetzung eines Wissensmanagements ist
aulRerst aufwendig und findet in der Praxis selten
Anwendung.
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. Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

BALANCE Lebenslanges Lernen als Grundlage der Employability!?

m Lebenslanges Lernen ist im wissensbasierten Wirtschaftsraum
unverzichtbar.

m Die individuelle Employability (Beschaftigungsfahigkeit) kann nur
durch lebenslanges Lernen kontinuierlich gesichert werden.

m Die steigende Bedeutung sowie kirzer werdende Halbwertszeit
des Wissens erhdhen die Relevanz standiger Weiterbildung.

Gefahren

m Aus dem Druck zur Herstellung der Employability resultieren Stress
und negative Auswirkungen auf die Work-Life-Balance.

m Ubiquitat, erh6hte Verflugbarkeit und steigende Spezialisierungs-
grade des Wissens erschweren die Fokussierung und fordern eine
hohe Geschwindigkeit bei der Herstellung der Employability.

Gefordert von:

* Bundesminis isterium
i E s F
H Forschung
urnpllscher Sozialfond:
fiir Deutschland

‘#;:f J&"“?nlmn".‘f b e ({(&\

*  EUROPAISCHE UNIOT,



BALANCE

Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

Freelancer als moderne Wissensarbeiter!?

m Freelancer verfligen Uber Spezialwissen, das im Unternenmen
nicht vorhanden ist.

m Freelancer haben Einblick in verschiedene Unternehmen,
lernen ,,on-the-job".

m Unternehmensinternes Spezialwissen und spezifisches Know-
how der Freelancer sind die Basis flr Innovationen.

m Unternehmen gewinnen an Flexibilitat innerhalb ihres
Innovationsmanagements.

Gefahren

m Know-how der Freelancer veraltet, Weiterbildung findet (zu)
selten statt.

m Abfluss von Wissen in andere Unternehmen
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. Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

BALANCE Kommentar |
Wissensbasiert: Welches Wissen?

m Wissen, Information sind frei verfligbar
m Auf die Verbindung von Wissen und Kénnen kommt es an!
m Deutschland mit starkem beruflichen Bildungssystem

- Wissen UND berufliche Handlungsfahigkeit

- Anforderung: Moderne und breite Berufsbilder innerhalb
des dualen Systems der Berufsbildung

- Anforderung: Weiterbildungs“kultur®“ in den Unternehmen
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Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

Arbeitskraftebedarf nach Qualifikationsstufen (Anteile in %)

Fachhochschuld
Universitatsabschluss Fachhochschulf
Universititsabschluss
Meister/Techniker
Fachschulabschluss MeisterTechniker
Fachschulabschluss
mit Berufsabschluss
mit Berufsabschluss
ohne Berufsabschluss 9.0 ohne Berufsabschluss

2003 2020

Quelle: IZA Research Report No. 9, 2007
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. Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

Kommentar Il: Wo wird gestaltet? Im Betrieb!

BALANCE

m Wissen und Technik sind in einem globalen Wirtschaftsraum

gleichermal3en verfligbar: Art der Zusammenarbeit von Beschaftigten
macht den Unterschied

m Wie steht es um die Gestaltungskompetenz und -moglichkeiten
(Ressourcen) in Betrieben?

m Was sollen und durfen Beschaftigte am Arbeitsplatz tun (Ganzheitlichkeit
der Arbeitsaufgabe, Kooperationsintensitat, Partizipationschancen,
Lernférderlichkeit am Arbeitsplatz)?

> Gestaltungsmadglichkeiten im Betrieb nutzen

> Der Betrieb im Netz der Politik: ,,Leitplanken* auf politisch-
gesellschaftlicher Eben fur die Arbeitspolitik im Betrieb:
Qualifizierungs-, Arbeitszeit-, Entgeltpolitik
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. Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

BALANCE Leitfragen ,HERAUSFORDERUNGEN*

s Welche Herausforderungen bestehen in einem
“‘wettbewerbsfahigen wissensbasierten Wirtschaftsraum®?

m Gibt es ein Spannungsverhaltnis zwischen individuellen,
betrieblichen und gesellschaftlichen Anforderungen?
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. Wie lasst sich ein wettbewerbsfahiger wissensbasierter Wirtschaftsraum im 21. Jahrhundert gestalten?

BALANCE Leitfragen ,,LOSUNGSWEGE*

« Wer sind Akteure bei der Gestaltung des “wettbewerbsfahigen
wissensbasierten Wirtschaftsraums®?

* Was sind Anforderungen an Individuen und Betriebe?

« Was sind Eckpunkte flr Regelungen auf politisch-
gesellschaftlicher Ebene?

« Wie lasst sich ein mdgliches Spannungsverhaltnis zwischen
Individuum - Betrieb - Gesellschaft auflosen?
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